Landelijke commissie sociale hygiéne

Communicatietoolkit Register Sociale Hygiéne - Lcsh

Als opleidingsinstituut verzorgt u cursussen Sociale Hygiéne. U verwijst uw cursisten
momenteel naar de Stichting Vakbekwaamheid Horeca (SVH) voor het examen dat bij goed
gevolg recht geeft op een diploma Sociale Hygiéne. Rondom de erkenning van de diploma’s en
inschrijven in het Register Sociale Hygiéne verandert er vanaf 1 juli 2023 één en ander.

1. Erkenning van diploma’s Sociale Hygiéne vindt niet meer plaats door de SVH, maar
door de Landelijke commissie sociale hygiéne (Lcsh).

2. Bestaande LEC-SVH erkenningen worden door de Lcsh overgenomen

3. Registratie op basis van door Lcsh erkende diploma’s gebeurt in het nieuwe Register
Sociale Hygiéne van de Lcsh. Dit doet de diplomahouder zelf en hier zijn kosten aan
verbonden.

Deze wijzigingen leiden ertoe dat uw communicatie naar (oud-)cursisten enige aanpassingen
vergt. Om u hierbij te ondersteunen stellen wij communicatiemateriaal te beschikking.

U vindt in deze communicatietoolkit een aantal communicatie-uitingen die u vrij kunt
gebruiken op uw kanalen. Graag vragen wij u uw website(s) na te lopen en waar nodig de
informatie over het diploma Sociale Hygiéne in relatie tot de SVH en de registratie hiervan in
het Register Sociale Hygiéne aan te passen.

Heeft u vragen/opmerkingen/aanvullingen? Wij horen het graag! Neem contact met ons op via
info@registersocialehygiene.nl.
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Tips

Omdat ieder opleidingsinstituut op een andere manier met cursisten communiceert, doen wij
een aantal aanbevelingen om de informatievoorziening naar uw cursisten systematisch aan te
pakken:

- Vervang ‘SVH-erkend diploma’ door ‘Lcsh-erkend diploma’.
NB. Een SVH-diploma Sociale Hygiéne blijft gewoon bestaan. Dit diploma is per 1 juli
2023 een door de Lcsh erkend diploma.

- Vermeld dat cursisten na ontvangst van het diploma Sociale Hygiéne deze vanaf 1 juli
2023 zelf moeten registeren in het Register Sociale Hygiéne via de link
http://www.registersocialehygiene.nl/reqgistreren

- Vermeld dat de registratie van een diploma €92,- kost. De cursist kan dit bedrag
tijdens het registratieproces via iDeal voldoen.

- Voeg eventueel veelgestelde vragen en antwoorden (beschikbaar op onze website) toe
of gebruik deze intern voor de supportafdeling om vragen te beantwoorden. Op pagina
6 vindt u ook vragen & antwoorden.

- Verwijs naar www.registersocialehygiene.nl voor meer informatie. Ook wij hebben een
helpdesk waar mensen terecht kunnen met vragen.

- Wij bieden ook een brochure aan die u beschikbaar kunt stellen.

- Cursisten die voor 1 juli 2023 een diploma bij u hebben gehaald, dienen hun
registratie in het nieuwe Register Sociale Hygiéne te herbevestigen. Dat kan
kosteloos. Mocht u deze cursisten nog kunnen bereiken, informeer hen hier dan over.
Bijvoorbeeld via een e-mailing met informatie over herbevestigen. Een voorbeeld
hiervan vindt u op pagina 5.
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Tekst om toe te voegen aan bericht over behaald diploma

Voeg onderstaande tekst toe aan het bericht dat cursisten ontvangen wanneer zij geslaagd
zijn voor het examen Sociale Hygiéne en hun diploma ontvangen.

Registratie in het Register Sociale Hygiéne

Met dit diploma kom je in aanmerking voor inschrijving in het Register Sociale Hygiéne met
bijbehorende Verklaring Sociale Hygiéne. Deze verklaring wordt uitgegeven door de Landelijke
commissie sociale hygiéne (Lcsh) nadat je je hebt geregistreerd in het Register Sociale
Hygiéne.

Registreer je via www.registersocialehygiéne.nl/registreren. Je logt in met DigiD en de rest
wijst zich vanzelf. Registratie kost €92,-. De betaling kun je tijdens het registratieproces
voldoen via iDeal. Voor vragen en meer informatie kun je terecht op
www.registersocialehygiene.nl.
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Wervende tekst voor organisaties m.b.t. herbevestigen

Onderstaande tekst kunnen organisaties gebruiken op hun website of in hun nieuwsbrief om
mensen die in het oude SVH-register stonden aan te sporen die registratie te herbevestigen in
het nieuwe register.

Herbevestig uw registratie in het nieuwe Register Sociale Hygiéne

Sinds 1 juli 2023 is er een nieuw Register Sociale Hygiéne. Stond u al in het oude register van
de Stichting Vakbekwaamheid Horeca (SVH)? Dan is het zaak dat u uw registratie
herbevestigt. Over 5 jaar wordt het oude register namelijk opgeschoond. U bent dan niet
meer vindbaar wat gevolgen kan hebben voor de alcoholvergunning.

Herbevestigen is kosteloos. U regelt dit binnen een paar minuten door op de website van het
nieuwe register in te loggen met DigiD: www.registersocialehygiene.nl/registratie-
herbevestigen
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Mailing om te versturen naar cursisten die voor 1 juli 2023 een
diploma Sociale Hygiéne hebben gehaald

Onderwerp: Herbevestig jouw diploma in het Register Sociale Hygiéne
Beste diplomahouder,

Volgens ons systeem heb jij ooit een diploma Sociale Hygiéne gehaald. Dit diploma is
automatisch voor jou geregistreerd in het Register Sociale Hygiéne van de Stichting
Vakbekwaamheid Horeca (SVH). Wijzigingen in de Alcoholwet hebben ertoe geleid dat
erkenning en registratie van diploma’s Sociale Hygiéne per 1 juli 2023 verlopen via de
Landelijke commissie sociale hygiéne (Lcsh). Vanaf die datum bestaat ook een nieuw Register
Sociale Hygiéne.

Wat betekent dit voor jou?

Ben je in het bezit van een SVH-diploma Sociale Hygiéne? En heb je dat diploma voor 1 juli
2023 behaald? Dan stond je waarschijnlijk in het oude Register Sociale Hygiéne van de SVH.
Om jouw diploma ook in het nieuwe register van de Lcsh op te nemen, kun je jouw registratie
te herbevestigen. Dit kan kosteloos via www.registersocialehygiene.nl/registratie-
herbevestigen. Over 5 wordt het oude register opgeschoond. Het is dan niet meer mogelijk
jouw registratie kosteloos te herbevestigen.

Meer informatie
Wil je meer weten of heb je vragen? Op www.registersocialehygiene.nl vind je alle informatie.

Met vriendelijke groet,

[afzender]
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Veelgestelde vragen & antwoorden

Onderstaande vragen en antwoorden kunt u gebruiken in een rubriek op uw website. Ook
kunt u ze intern beschikbaar stellen om vragen van uw achterban snel en gemakkelijk mee te
beantwoorden. Meer veelgestelde vragen en antwoorden vindt u op onze website. Mist u
bepaalde vragen en antwoorden? Laat het ons weten via info@registersocialehygiene.nl.

Waarom is er een nieuw Register Sociale Hygiéne?

Sinds 1 juli 2023 zijn de taken van de LEC-SVH overgenomen door de Landelijke commissie
sociale Hygiéne (Lcsh). Eén van de activiteiten die de Lcsh uitvoert, is het realiseren van een
nieuw register. Dit is nodig om aan de kwaliteitseisen van de overheid te voldoen en het
register toekomstbestendig te maken.

Wat gebeurt er met de registraties uit het oude register?

De Lcsh neemt het oude register van de SVH over. Dit register wordt 5 jaar lang naast het
nieuwe register beheerd. Dit geeft iedereen die voor 1 juli 2023 in het oude register stond
genoeg tijd zich te laten opnemen in het nieuwe register. Deze herbevestiging van registratie
is kosteloos en kan vanaf 1 juli via de website van het nieuwe register:
www.registersocialehygiene.nl/registratie-herbevestigen

Waarom kost registratie in het nieuwe register geld?

In de Alcoholwet is vastgelegd dat voor de registratie een kostendekkend tarief moet worden
gerekend. In de oude situatie werden de kosten die LEC-SVH maakt voor het beheer van het
register grotendeels direct door VWS vergoed. Registratie in het nieuwe register kost €92,-.

Kan ik ook zien wie er in het register staan?

Ja, via www.registersocialehygiene.nl/register-raadplegen kan iedereen vanaf 1 juli 2023 in
het register zoeken op een combinatie van voorletters, achternaam en geboortedatum. Dit is
met name voor gemeentefunctionarissen nodig om te achterhalen of leidinggevenden van een
onderneming geregistreerd staan om in aanmerking te komen voor een alcoholvergunning.

Wie is de Lcsh?

De Lcsh is de Landelijke commissie sociale hygiéne. Deze commissie voert het nieuwe
register. Registratie in het Register Sociale Hygiéne wordt door de Lcsh bevestigd met een
‘Verklaring sociale hygiéne’. Daarnaast erkent de Lcsh de diploma’s Sociale Hygiéne. Alleen
Lcsh-erkende diploma’s geven recht op registratie in het register.

Waar vind ik meer informatie over het nieuwe register Sociale Hygiéne?
Alle informatie over het Register Sociale Hygiéne en de Lcsh vindt u op
www.registersocialehygiene.nl.
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Algemene teksten

Algemene tekst over Lcsh

De Lcsh (Landelijke commissie sociale hygiéne) is een zelfstandig bestuursorgaan en handelt
in opdracht van het ministerie van VWS. Door de oprichting van de Lcsh wordt
onafhankelijkheid geborgd met betrekking tot de erkenning van diploma’s Sociale Hygiéne.
Ook voert de Lcsh het nieuwe Register Sociale Hygiéne. Het nieuwe register is nodig om aan
de kwaliteitseisen van de overheid te voldoen en het register toekomstbestendig te houden.

Algemene tekst over registreren in het Register Sociale Hygiéne

Iedereen die vanaf 1 juli 2023 een door Lcsh erkent diploma Sociale Hygiéne haalt, registreert
zich in het nieuwe Register Sociale Hygiéne. Na registratie ontvangt de aanvrager een
‘Verklaring sociale hygiéne’ en wordt opgenomen in het register. Registratie kost €92,-.

Algemene tekst over herbevestigen van registratie in het Register Sociale
Hygiéne

Iedereen die voor 1 juli 2023 al in het oude SVH-register stond geregistreerd, heeft 5 jaar de
tijd zijn registratie in het nieuwe register kosteloos te herbevestigen. Als de Lcsh een match
kan maken met de registratie in het oude register, dan ontvangt de diplomahouder een
bevestiging en wordt opgenomen in het nieuwe register.

Algemene tekst over zoeken in / raadplegen van het Register Sociale
Hygiéne

Iedereen kan het Register Sociale Hygiéne raadplegen. Dit is met name voor medewerkers
van gemeenten die alcoholvergunningen verstrekken belangrijk. Zij kunnen in het register
opzoeken of de leidinggevenden van de onderneming staan geregistreerd. In het register kan
worden gezocht op een combinatie van voorletters, achternaam en geboortedatum.

Algemene tekst over erkenning diploma’s door Lcsh

Alleen met Lcsh-erkende diploma’s komen diplomahouders in aanmerking voor inschrijving in
het Register Sociale Hygiéne. Voor opleidingsinstituten die voor 1 juli 2023 al een cursus
Sociale Hygiéne aanboden, met een SVH-erkend diploma, verandert er niets. SVH-erkende
diploma’s zijn vanaf dan Lcsh-erkende diploma’s.

Nieuwe opleidingsinstituten doorlopen voor het uitgeven van een diploma Sociale Hygiéne
vanaf 1 juli 2023 de erkenningsprocedure van de Lcsh.

Versie 15 augustus 2023
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